ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diiren Media - MOON YORK GmbH

Stand: 26. Juli 2026

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrage zwischen der
MOON YORK GmbH, PhillipstralRe 27, 52349 Diren (nachfolgend ,Diren Media“), und
ihren Auftraggebern tUber die Erbringung von Dienstleistungen im Bereich Video- und
Podcast-Produktion, Postproduktion, Medienberatung und damit zusammenhangender
Leistungen.

Abweichende oder erganzende Geschaftsbedingungen des Auftraggebers finden keine
Anwendung, es sei denn, ihre Geltung wurde ausdrtcklich schriftlich vereinbart.

2. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch eine schriftliche oder elektronische Auftragsbestatigung von
Diren Media zustande. Angebote in Broschlren, auf der Website oder in persdnlichen
Gesprachen sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdricklich als
verbindlich gekennzeichnet sind.

Leistungsumfang, Termine und Vergutung ergeben sich aus der individuellen
Auftragsbestatigung. Mindliche Nebenabreden bedUrfen zu ihrer Wirksamkeit der
schriftlichen Bestatigung durch Duren Media.

3. Leistungsumfang

Gegenstand des Vertrags ist die Erbringung der in der Auftragsbestatigung
beschriebenen Leistungen, insbesondere:

* Konzeption, Planung und Durchfihrung von Video- und Podcast-Produktionen
* Kameraarbeit, Tonaufnahme, Beleuchtung und mobiles Studio-Setup

* Videoschnitt, Colorgrading, Sounddesign, Motion Design und Postproduktion
* Beratung zu Formaten, Kanalen und Content-Strategien

* Lieferung der vereinbarten Ausgabeformate

Soweit nicht ausdricklich vereinbart, umfasst der Auftrag keine Recherche, Reisekosten,
Musiklizenzen, Sprecher, Schauspieler, Make-up, Location-Mieten oder sonstige
Drittleistungen. Diese werden bei Bedarf gesondert abgerechnet.

4. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber stellt Diren Media alle fir die Leistungserbringung erforderlichen
Informationen, Unterlagen, Logos, Bilder, Texte, Musikstiicke, Freigaben und
Berechtigungen rechtzeitig und vollstandig zur Verfiigung.



Der Auftraggeber ist verpflichtet, fur die notwendigen Dreh- und Aufnahmebedingungen
zu sorgen oder diese rechtzeitig mit Diren Media abzustimmen (z. B. Location-Zugang,
Parkmaoglichkeiten, Strom, Internet, Ruhe am Set).

Kommt der Auftraggeber seinen Mitwirkungspflichten nicht nach, ist Diaren Media
berechtigt, dem Auftraggeber die hierdurch entstandenen Mehrkosten und
Verzdgerungen in Rechnung zu stellen.

5. Preise & Zahlung

Es gelten die in der Auftragsbestatigung genannten Preise. Alle Preise verstehen sich
zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern nicht ausdrlcklich anders vereinbart.

Bei Projekten bis zu einem vereinbarten Wert von 5.000 € netto ist die gesamte
Vergutung nach Auftragsbestatigung fallig. Bei gréf8eren Projekten kann eine
Abschlagszahlung von 50 % bei Vertragsabschluss sowie die Restzahlung nach
Fertigstellung vereinbart werden.

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug fallig. Bei
Zahlungsverzug ist Duren Media berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 9
Prozentpunkten Gber dem Basiszinssatz zu verlangen. Duren Media kann die
Weiterarbeit an einem Projekt aussetzen, bis fallige Zahlungen eingegangen sind.

6. Termine & Lieferung

Termine werden in der Auftragsbestatigung vereinbart. Soweit nicht ausdricklich als
verbindlich bezeichnet, sind Termine unverbindlich. Verzégerungen durch héhere
Gewalt, Krankheit, technisches Versagen oder Verzdgerungen des Auftraggebers
berechtigen DlUren Media zu einer angemessenen Verldngerung der Fristen.

Die Lieferung erfolgt in den vereinbarten Formaten und Kanalen, Ublicherweise per
Download-Link, Cloud-Transfer oder auf einem physischen Datentrager, sofern
vereinbart. Der Auftraggeber prift die gelieferte Leistung innerhalb von 10 Tagen nach
Ubergabe und teilt etwaige Mangel schriftlich mit.

7. Nutzungsrechte

Soweit nicht anders vereinbart, erhalt der Auftraggeber nach vollstandiger Bezahlung ein
einfaches, raumlich und zeitlich unbeschranktes Nutzungsrecht an den erstellten Medien
flr die im Vertrag genannten Zwecke und Kanale.

Das Nutzungsrecht umfasst grundsatzlich die Verwendung auf eigenen Websites,
Social-Media-Kanalen, Prasentationen und internen Kommunikationsmitteln. Eine
Weitergabe, Bearbeitung, Verleihung oder gewerbliche Verwertung an Dritte bedarf der
schriftlichen Zustimmung von Diren Media.

Diren Media behalt sich das Recht vor, erstellte Produktionen fur eigene
Marketingzwecke, Referenzen und das Showreel zu nutzen, sofern der Auftraggeber
nicht ausdricklich widerspricht. Sensible oder vertrauliche Inhalte werden nur mit
vorheriger Zustimmung verwendet.

8. Anderungen & Zusatzleistungen



Anderungen oder Erweiterungen des urspriinglich vereinbarten Leistungsumfangs
bedurfen einer schriftlichen Vereinbarung. Mehraufwendungen, die durch nachtragliche
Anderungswiinsche des Auftraggebers entstehen, werden gesondert berechnet.

Die im Angebot enthaltene Anzahl an Korrekturschleifen ist verbindlich. Jede zusatzliche
Schleife wird nach Aufwand abgerechnet. Als Korrektur gilt die Anderung von Details wie
Schnitt, Farbe, Tonpegel oder Texteinblendungen. Neue Konzeptionen, zusatzliche Drehs
oder grundlegende inhaltliche Anderungen gelten als Zusatzleistung.

9. Gewahrleistung

Diren Media gewahrleistet, dass die erbrachte Leistung den vertraglich vereinbarten
Eigenschaften entspricht. Mangel sind innerhalb von 10 Tagen nach Lieferung schriftlich
anzuzeigen.

Bei berechtigten Mangeln ist Dlren Media zunachst zur Nachbesserung berechtigt.
Schlagt die Nachbesserung fehl, kann der Auftraggeber eine angemessene Minderung
der Vergutung verlangen oder vom Vertrag zurucktreten. Weitergehende Anspriche -
insbesondere Schadensersatz - sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von Duren Media oder deren Erfullungsgehilfen.

10. Haftung

Diren Media haftet fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit sowie fur sonstige Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem
Verhalten beruhen. Die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit ist auf die Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten sowie auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt.

Diren Media haftet nicht fir Schaden, die durch falsche, unvollstandige oder
rechtswidrige Unterlagen, Inhalte oder Weisungen des Auftraggebers entstehen. Der
Auftraggeber stellt Diren Media von Ansprichen Dritter frei, die aus der Verwendung
solcher Inhalte resultieren.

11. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaR der Datenschutzerklarung
von Duren Media sowie den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen,
insbesondere der DSGVO.

Soweit im Rahmen der Produktion Personen gefilmt oder aufgenommen werden, ist der
Auftraggeber dafur verantwortlich, die erforderlichen Einwilligungen,
Drehgenehmigungen und Betriebsratsschllsse einzuholen und Diren Media
nachweislich zur Verfugung zu stellen.

12. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
(CISG). Erfullungsort und Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis
ist Dlren, soweit der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist.



Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen hiervon unberihrt. An die
Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck
der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.
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